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Projekt SeniorCityDanmark:

Drammer om IT-klynger
over hele landet

DDN-projekt SeniorCityDanmark har vokseveerk. Allerede nu har omkring 10 grupper af se-
niorer fundet sammen om at hjeelpe hinanden med at finde rundt i IT-verdenen, og drammen
er, at projektet en dag bliver landsdaekkende.

Af Naia Bang / Texthuset Aalborg

- Oprindelig habede vi pa at fa
ni IT-klynger op at kare. Men al-
lerede nu har vi omkring 10 klyn-
ger, der enten fungerer eller er i
opstartsfasen, sa vi vil have
mange flere, nar projektet slut-
ter til nytar.

Uddannelseskoordinator Erik

Normann, EUC Nord i Hjarring,
er praktisk projektleder for
SeniorCityDanmark. Og han ser
gerne, at projektet spreder sig
ud over landkortet.

- Forudsaetningen for at have en
IT-klynge er, at der er en eller
flere ildsjeele samt et sted med

- S4 holder du skiftenaglen nede, hvis du vil have stort
begyndelsesbogstav, forklarer ildsjeel Wagn Pedersen
(i midten) for Annebirthe Andreasen, mens Jens Saks-
ager i baggrunden hjemmevant arbejder med regne-

ark.
Fotos: Ajs Nielsen
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pc’er med internetadgang samt
kaffemaskiner — og palmer. Det
med palmerne skal ikke tages
sa bogstaveligt. Men det hand-
ler om, at brugerne skal have
mulighed for at hygge sig i hin-
andens selskab, forklarer Erik
Normann.
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Ideen bag projekt SeniorCity
Danmark er at give borgere over
55 ar mulighed for at have et lo-
kalt mgdested, hvor de kan
hjeelpe hinanden med eksempel-
vis at ga pa Internettet, at saette
et brev op i tekstbehandling el-
ler skrive en e-mail. Der skal ikke
veere eksperter eller undervi-
sere til stede, men projektet sar-
ger for at uddanne nogle ildsjeele,
der dels skal sta for den daglige
drift af den lokale IT-klynge, og
som dels far et grundleeggende
kendskab til IT. lldsjeelene er, li-
gesom de @gvrige brugere, senio-
rer. Forelgbig har projektet gen-
nemfgrt fem kurser for ildsjeele.

Har sin egen portal

Et andet vigtigt element i projek-
tet er internet-portalen
www.senior-city.dk. Her kan bru-
gerne hente forskellige typer in-
formationer - eksempelvis om
musik, madopskrifter med mere
— og de kan kommunikere med
hinanden pa tveers af IT-klyn-
gerne ved hjeelp af et debat-fo-

rum. Hjemmesiden har i snit
omkring 3.000 besggende om
maneden.

Her kan brugerne ogsa fa deres
eget familie-Intranet.

- Det fungerer pa den made, at
brugeren far sit eget password,
som man sa kan give til de ven-
ner og familiemedlemmer, som
man synes, skal have adgang.
Her kan man skrive beskeder,
laegge billeder ud og sa videre.
Kun de, der kender det seerlige
password, kan fa adgang til bru-
gerens mini-hjemmeside via vo-
res portal. Lige nu er der 23
"Familieintranet” etableret, hvor
hvert familieintranet har sit eget
lukkede omrade med eget pass-
word , forteeller Erik Normann.
Familieintranettene er helt bru-
gernes egen verden; ingen ud
over brugerne selv har kend-
skab til, hvem der er med som
deltagere, og hvor mange de er.
Endelig har alle brugerne mulig-
hed for at deltage pa et fiern-
undervisnings-forlgb. Kurset,
som EUC Nord star for, giver en
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- Hvordan er det nu lige,
Jeg kommer videre herfra?
Alderspraesident | Senior-
IT Brenderslev, 81-arige
Ole Gammelgaard, grun-
der over et mindre IT-pro-
blem.

praktisk indfgring i at arbejde
med IT pa almindeligt bruger-
niveau. Man kan sa felge kurset
i det tempo, der passer den en-
kelte bedst. lldsjeelene har som
regel gennemfgrt det samme
kursus og kan derfor hjeelpe de
andre brugere i IT-klyngen, hvis
man har spargsmal eller render
ind i et problem.

IT-klynge med vokseveerk

Lige nu er der IT-klynger pa vej
fra Hjerring og Sindal i nord til
Stevring i Syd — og en enkelt
klynge uden for Nordjyllands
Amt, nemlig i Brgndby. Der er
kontakt med to mulige klynger
pa Djursland, og desuden er der
kontakt til initiativtagere pa
Samsg.

Branderslev var det fgrste sted,
der fik sin egen IT-klynge. Her
sgrgede kommunen for at stille
faciliteter til radighed.

- | starten var vi pa biblioteket,
hvor vi havde pc’er til radighed
hver fredag formiddag. Men be-
hovet var stegrre, sd nu har vi
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faet lov til at veere i Ungdoms-
huset, hvor vi holder abent fire
formiddage om ugen. Vi starter
allerede klokken 8.00, for vi har
otte maskiner til rddighed, og
hvis alle skal kunne komme til,
er det tit nedvendigt, at vi laver
to hold i lgbet af formiddagen. Sa
kommer det naeste hold brugere
ved 10-tiden og er der, til vi luk-
ker klokken 12, forteeller Wagn
Pedersen, der er en af ildsjeelene
i Senior-IT Brgnderslev, som
man har valgt at dgbe den lokale
IT-klynge.

Han forteeller, at det er forskel-
ligt fra dag til dag, hvem der kom-
mer og far en kop kaffe og be-
nytter maskinerne. Kgns-
fordelingen er meget lige, men
der er stor forskel pa, hvilke @n-
sker og behov de enkelte bru-
gere har.

Fra ngrder til nybegyndere

- Vi har brugere, der har pc
hjemme og som selv skiller de-
res maskine ad. Andre vil gerne
have at vide, hvordan de ek-
sempelvis skifter bleekpatron pa
deres printer derhjemme. Og
andre kommer her for at fa hjzelp
til at seette et brev op. Nogle af
dem har aldrig siddet foran en
computer far, forklarer Wagn
Pedersen.

Da IT-klyngen i Brgnderslev
startede, var der 10 ildsjeele, og
de ni er stadig aktive. Siden er
yderligere tre ildsjeele kommet til.
Og samtidig er antallet af bru-
gere steget stat. S nu overve-
jer Senior-IT Brgnderslev at ud-
vide abningstiden til alle fem for-
middage, nar sommerferien slut-
ter.

At rygtet om de IT-aktive senio-

rer i Ungdomshuset har spredt
sig skyldes nok ogsa den mas-
sive opbakning fra omradets
e&ldreorganisationer. ZAldre-

sagen i Brgnderslev, ZAldre
Hjeelper Aldre og Langbrugets

Seniorklub sponsorerer, sam-
men med Brgnderslev Kom-
mune, det lokale projekt.

Socialt feellesskab om IT

P& EUC Nord gleeder Erik

Normann sig over, at IT-klyngen
i Brgnderslev bade er blevet
selvstyrende og er blevet sa stor
en succes, som det er tilfeeldet.
- Det viser, hvor vigtigt det er at
have nogle tilbud til den gruppe

af seniorer, der normalt er mere

eller mindre afskaret fra at be-
nytte informationsteknologien —
simpelt hen fordi de ikke tor ka-
ste sig ud i den pa& egen hand,
siger Erik Normann og fortseet-
ter:

- Informationsteknologien kan
bringe folk sammen, som maske
ikke kender hinanden i forvejen.
Her kan de mgdes om faelles
interesser — eksempelvis
sleegtsforskning. Og det har fra
starten veeret vores antagelse,
at folk vil finde sammen, ogsa
pa tveers af klyngerne. Det er
ved at ske nu, og det er meget
tilfredsstillende at opleve. Men
hvis IT-klyngerne virkeligt skal
blive effektive, skal projektet
spredes til hele landet.

Nar projektet slutter til nytar, er
det meningen, at IT-klyngerne
skal fortseette som selvstyrende
grupper. EUC Nord vil fortseette
med at tilbyde pc-kurser som
fiernundervisning. Og edb-fir-
maet bag hjemmesiden, E-
supply, har lovet, at de i hvert
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fald vil vedligeholde hjemme-
siden i endnu et ar.

Laes mere om projektet pa
hjemmesiden
www.senior-city.dk - eller folg
projektdagbogen pa
www.det-digitale-nordjylland.dk.
Besgg ogsa Senior-IT Brander-
slev pa
www.seniorit.nordjyskeklubber.dk
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